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'g_. 1. Comunicacion Estratégica para Reuniones de Alto Nivel

Esta experiencia formativa estd centrada en dar a los participantes
las herramientas que necesitan para plantear sus ideas y
proyectos de manera estratégica, conseguir el apoyo de quienes
toman las decisiones y asi impulsar la innovacién dentro de la
empresa. Los participantes tendrdn que preparar una idea de
proyecto, exponerla y mejorarla en la dltima sesién.

a) Planificacién estratégica: como asegurarse de que laidea
tenga sentido empresarial y despierte el interés de quienes
deciden.

b) Preparacién: como construir un argumento convincente y
asegurarse de poder exponerlo con seguridad y fluidez.

¢) Presentacién: como captar y mantener la atencién de las
personas y conectar con estas al realizar la exposicion.

d) Palancas sociales: como usar las habilidades sociales para
conseguir aliados con el fin de obtener feedback y apoyo.
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2°% DIRIGIDO A

Directivos y mandos medios

Responsables de innovaciéon

Gestores de proyectos

Personal clave en proyectos multi departamentales

Presencial: 6 a 8 participantes, proyecto de
presentaciones individuales. Dos jornadas de 8
horas o cuatro medias jornadas de 4 horas.

Hibrido: 6 a 8 participantes, proyecto de
presentaciones individuales. Contenido e-

learning, trabajo individual fuera del aula y cinco
sesiones virtuales de hasta 3 horas.

Hibrido: hasta 20 participantes, proyecto de
presentaciones grupales. Contenido e-learning,

trabajo grupal fuera del aula y cinco sesiones
virtuales de hasta 3 horas.



2. Presentaciones que Convencen

Esta experiencia formativa tiene el objetivo de dar a los
participantes una metodologia replicable para exponer en publico
de manera convincente, presentando un mensaje interesante e
inspirando al publico a tomar accidn. Los participantes tendrén que
hacer una exposicién y mejorarla en la Gltima sesion.

a) El iceberg de la preparacién: como prepararse para construir un
mensaje poderoso y transmitirlo con fluidez.

b) Las 3 Cs de la comunicacién convineente: como dar claridad a
las ideas, proyectar credibilidad y promover la conexion con el
publico.

c) Principlos de atencién: como captar y mantener la atencién de
grupos de personas para que quieran escuchar de principio a fin.

d) storytelling: Como contar historias para conectar con el publico
e influir sobre su opinién.
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Directivos

Comerciales

Profesionales que tengan que exponer en las
convenciones de la empresa o en congresos
externos

FORMATOS

Presenclial: 6 a 8 participantes, proyecto de

presentaciones individuales. Dos jornadas de

8 horas o cuatro medias jornadas de 4 horas.

Hibrido: 6 a 8 participantes, proyecto de
presentaciones individuales. Contenido e-

learning, trabajo fuera del aula y cinco
sesiones virtuales de hasta 3 horas.



3. Comunicacion Comercial Ganadora

OBJETIVO

Esta experiencia formativa entretenida, flexible y de aplicacién
inmediata estd enfocada en dar a los profesionales las
herramientas de comunicacién para vender mds y venderse mejor,
gracias a aportar mucho valor a los clientes y construir relaciones
de confianza con estos. Consta de cuatro médulos que pueden
cursarse de manera progresiva o independiente.

CONTENIDO

M1 - Como posicionarte como asesor de confianza de tus clientes:
Aportar valor, adaptar el mensaje al contexto del cliente, palancas de la
influencia.

M2 - como despertar el interés de tus clientes potenciales: Promover la
conexion, hacer preguntas inteligentes y ofrecer la mejor solucién.

M3 - Como presentar una propuesta comercial ganadora: Planificar
estratégicamente, construir un argumento sélido y presentar con
claridad.

M4 - Como usar el caso de éxito para vender mejor: Documentar,
construir y contar un caso de éxito para mostrar credibilidad.

->
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Comerciales o ejecutivos/as de cuentas
Profesionales de cualquier drea que tengan
que tratar con clientes durante el proceso de
venta o entrega del servicio

FORMATOS

Presenclal: 8 a 15 participantes. Dos jornadas
de 7 horas o cuatro medias jornadas de 3,5
horas.

Hibrido: 8 a 15 participantes. Contenido e-
learning, trabajo fuera del aula y cuatro
sesiones virtuales de 3 horas.



4. Storytelling para Convencer, Motivar y Mover a la Accion

El dato es la base para tomar decisiones en las empresas pero, por si solo,
carece de significado. La historia es la herramienta de comunicacién mas
poderosa para dar contexto a la informacién y lograr que las personas se
convenzan de su validez. Por estas razones, este programa tiene como
objetivo que los participantes aprendan aincorporar las historias en su
comunicacién diaria para mejorar su influencia y facilitar el acuerdo.

1) Los pilares de la persuasién: Como convencer a las personas
gracias a la légica, la credibilidad y la emocién, y cémo las historias
suman a estos pilares.

2) Principios de estructura: Como ordenar las historias para que
tengan sentido y cumplan su cometido.

8) Tipos de historias para dejar un impacto positivo en las personas:
La historia de claridad: para explicar el porqué de las decisiones. La
historia de éxito: para dar credibilidad alasideas y a los procesos. La
historia de conexidn: para transmitir aprendizajes y valores.
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Comerciales

Lideres

Equipos de marketing
Profesionales de alto potencial

FORMATOS

Presencial: 6 a 12 participantes. Una jornada
de 8 horas o dos medias jornadas de 4 horas.

Hibrido: 6 a 12 participantes. Contenido e-
learning, trabajo fuera del aula y tres sesiones
virtuales de 3 horas.



Wk

5&5 5. Comunicacion Eficaz para el Liderazgo Moderno

Programa formativo dindmico y flexible en el que los participantes
aprenderdn principios prdacticos y de aplicacién instantdnea para
conectar con los miembros de su equipo, motivarlos y
convencerlos de sus ideas gracias al poder de la comunicacion
inteligente. Consta de cuatro médulos que pueden cursarse de
manera progresiva o independiente.

M1 - Cdmo motivara tu equipo y delegar con mayor facllidad: Los
pilares de la motivacién, los pilares de la persuasién y la estructura de
claridad.

M2 - C6mo comunicarte paradar feedback efective: Comunicacion
asertiva y buenas prdacticas de feedback que mejora el desemperio.

M3 - Cémo tener reuniones més productivas: Planificacion
estratégica y gestion de los recursos para tener reuniones exitosas.

M4 - Cémo proyectar una imagen profesional: Primera impresion,
presenciay lenguaje no verbal para mostrar seguridad y cercania.

->
->
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2°2 DIRIGIDO A

Mandos medios
Profesionales de alto potencial con
proyeccién para ser lideres

Presencial: 8 a 15 participantes. Dos jornadas
de 7 horas o cuatro medias jornadas de 3,5
horas.

Virtuak 8 a 15 participantes. Contenido e-
learning, trabajo fuera del aula y cuatro
sesiones virtuales de 3 horas.
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@ 6. Comunicacién Influyente

Programa formativo prdctico con ejercicios grupales que ofrecer a
los participantes herramientas de aplicacién inmediata para
intervenir en reuniones de manera efectiva, ganarse la confianza
de sus interlocutores y promover la colaboracién, gracias a
transmitir sus ideas con claridad y fluidez. El contenido se puede
adaptar al perfil de los participantes y a la cantidad de horas
disponibles.

a) Las fases de la preparaclén: como prepararse para intervenir con
éxito en una reunién de trabajo.

b) Aportar valor: como explicar el valor de las ideas, politicas y
mejores prdacticas de manera interesante para quienes escuchan.

¢) Estructura persuasiva: como planificar, preparar y exponer una
propuesta ganadora.

d) Storytelling y el caso de &xito: como usar el caso de éxito para influir
sobre quienes toman las decisiones y difundir mejores prdécticas.
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2°2 DIRIGIDO A

Mandos medios

Personal base que tenga que intervenir en
reuniones importantes

Equipos comerciales

FORMATOS

Presencial: 6 a 12 participantes. Una jornada
de 8 horas o dos medias jornadas de 4 horas.

Virtuak 6 a 12 participantes. Contenido e-
learning y tres sesiones virtuales de 3 horas.

Evento formativo: hasta 60 participantes en
formato presencial. Dindmicas en equipo con
participacién constante y feedback grupal.
Modulable y flexible: entre 4 y 16 horas de
duracion.
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@Y 7. master Trainer

OBJETIVO

Programa que ofrece a los participantes un sistema paso a paso
para disefiar, construir y dinamizar programas formativos exitosos,
tanto en modalidad presencial como virtual. Los participantes
tendrdn que preparar una mini sesién formativa en grupo y
exponerla en la Gltima sesioén.

CONTENIDO

a) Estrategias para formadores: métodos y modelos para
empagquetar los conocimientos, prepararse para presentarlos
eficazmente y construir una experiencia formativa memorable.

b) Comunicacién estratégica: principios de persuasién para
transmitir con claridad, proyectar credibilidad y conectar con las
personas; estructura de presentacion para facilitar el aprendizaje;
storytelling para dar contexto y generar un impacto positivo.

c) Presentaciones exitosas: claves para presentar ante grupos de

personas; las fases de la preparacién; lenguaje no verbal para
generar confianza.

Vil
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Personal de Recursos Humanos
Formadores internos

Profesionales cuyos conocimientos quieran
ser transferidos dentro o fuera de la
organizacién

FORMATOS

Hibrido presencial: 8 a 15 participantes.
Contenido e-learning, trabajo grupal fuera
del aula y cuatro sesiones presenciales de 4
horas.

Hibrido virtual: 8 a 15 participantes.
Contenido e-learning, trabajo grupal fuera
del aula y cinco sesiones virtuales de 3 horas.
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Mi nombre es Sebastidan Lora. Ingeniero Industrial y MBA en
Aviacion, soy especialista en habilidades de comunicacioén,
formador, conferenciante, autor y youtuber. En mayo de 2009 di
un discurso en una boda frente a 600 invitados que me cambié la
viday me llevé a descubrir mi pasién por la comunicacion.

Muchas empresas pierden tiempo y dinero por problemas de
comunicacion. Yo ensefo a los equipos un sistema para
comunicar de manera clara y segura en puablico, en personay a
través de los medios digitales, que tiene como finalidad conseguir
mas y mejores oportunidades de negocio y, con estas, mejorar los
resultados empresariales, obteniendo un ROI positivo inmediato.

En mi blog y en mi canal de YouTube (con mds de 560.000
suscriptores y mas de 29 millones de visualizaciones) publico
periddicamente videos tutoriales con herramientas de
comunicacion para ganar influencia profesional y personal.

Soy speaker TEDx y autor de los libros:
e Imparable
* Haz que te escuchen y triunfa con tus ideas

Contacta conmigo para saber més o pedirme un presupuesto en

info@sebastianlora.com o (+34) 634 214 887.
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“Haces un trabajo magistral. Me has hecho mejor
persona.”

“En el equipo de formacidn de Vodafone
Espafia somos unos absolutos fans
convencidos de Sebastidn porque estamos Javier Canovés, Director CaixaBank
viendo en los comentarios de satisfaccion de
sus sesiones cosas que nunca habiomos visto
antes. Sobre todo, su capacidad de hacer que
la gente sienta que sus sesiones aportan un
valor inmediato a su dia a dia.”

Raquel Montesinos, Responsable de
Formacion, Vodafone Esparia
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